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О создании лучших условий труда работникам с семейными обязанностями в организациях края
(на примере организаций – участников краевого этапа Всероссийского конкурса "Российская организация высокой социальной эффективности"
 в 2019 – 2025 годах)
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В Российской Федерации обеспечивается государственная поддержка семьи, материнства, отцовства и детства, инвалидов и пожилых граждан.  Материнство и детство, семья находятся под защитой государства. Эти положения Конституции Российской Федерации находят свое отражение, в том числе в трудовом законодательстве.
Практически в каждой организации есть работники, которые воспитывают детей или осуществляют уход за каким-либо членом семьи (инвалидом, больным и др.), работают одинокие родители, либо опекуны. Этих работников трудовое законодательство выделяет в особую категорию, а именно в работников с семейными обязанностями. 
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К основным гарантиям и льготам, предоставляемым трудовым законодательством лицам с семейными обязанностями, относятся:
- установление неполного рабочего времени (неполного рабочего дня (смены) и (или) неполной рабочей недели по просьбе беременной женщины, одного из родителей (опекуна, попечителя), имеющего ребенка в возрасте до четырнадцати лет (ребенка-инвалида в возрасте до восемнадцати лет), а также лица, осуществляющего уход за больным членом семьи (ст. 93 Трудового кодекса Российской Федерации);
- установление дополнительных перерывов для кормления ребенка работающим женщинам, имеющим детей в возрасте до полутора лет (ст. 258 ТК РФ);
- ограничение работы в ночное время и сверхурочных работ, особый порядок привлечения к работам в выходные и нерабочие праздничные дни, направления в служебные командировки (ст. 96 ТК РФ);
- дополнительные оплачиваемые дни лицам, осуществляющим уход за детьми-инвалидами (ст. 262 ТК РФ), а также одному из родителей (опекуну, попечителю, приемному родителю), работающему в районах Крайнего Севера и приравненных к ним местностях, имеющему ребенка в возрасте до шестнадцати лет (ст. 319 ТК РФ);
- отпуск по беременности и родам, по уходу за ребенком до достижения им возраста трех лет (ст.255, 256 ТК РФ);
- предоставление ежегодного оплачиваемого отпуска в удобное  время работникам, имеющим трех и более детей в возрасте до восемнадцати лет, до достижения младшим из детей возраста четырнадцати лет; одному из родителей (опекуну, попечителю, приемному родителю), воспитывающему ребенка-инвалида в возрасте до восемнадцати лет (ст. 262.1, 262.2 ТК РФ);
- гарантии при расторжении трудового договора по инициативе работодателя (ст. 261 ТК РФ) и другие.
Во многих организациях края с учетом их финансово-экономического положения, устанавливаются дополнительные социальные гарантии для лиц с семейными обязанностями, сверх предусмотренных трудовым законодательством.
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Гарантии работникам с семейными обязанностями предусматриваются
в коллективном договоре и в локальных нормативных актах работодателя.
Комплекс мер по поддержке материнства и семьи разнообразен. Ряд мероприятий требует достаточных финансовых затрат (например, решение жилищного вопроса работников). Однако большинство мер являются малозатратными для работодателя, но имеют большую значимость для каждого работника, для сплочения трудового коллектива, что в итоге влияет на повышение производительности труда. Семья – это тыл. Чем надежнее этот тыл, тем с большей отдачей трудится человек. Поэтому вложения работодателя в укрепление семейных ценностей многократно окупаются.
Рассмотрим на примерах дополнительные гарантии для лиц с семейными обязанностями.

Гарантии в сфере режима труда и отдыха:
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· Установление режима гибкого рабочего времени, режима неполного рабочего дня одному из родителей, имеющих ребенка (детей) в возрасте до 18 лет. Возможность выбрать удобное время для обеденного перерыва (1 час) (например, в ООО "Акватория").
· Предоставление работникам дополнительного оплачиваемого отпуска (за счет средств Работодателя) в связи с регистрацией брака (впервые), в связи с рождением ребенка, в связи со смертью близких родственников.
· Предоставление родителям дополнительного отпуска продолжительностью не менее одного календарного дня в период празднования Дня Знаний (1 сентября), Дня рождения ребенка (ежегодно до 18 лет), призыва детей на воинскую службу (проводы в армию), свадьбы детей и т.д.
· Предоставление родителям дополнительного отпуска без сохранения заработной платы в продолжение ежегодного основного оплачиваемого отпуска в период школьных каникул детей до достижения ими 18 лет.

· Предоставление дополнительного отпуска без сохранения заработной платы работникам, осуществляющим уход за престарелыми родителями, больным членом семьи в соответствии с медицинским заключением.
· Предоставление, по желанию супруга, ежегодного оплачиваемого отпуска в удобное для него время в период нахождения его супруги в отпуске по беременности и родам).
· Предоставление обоим супругам, работающим на одном предприятии, права на одновременный уход в отпуск (при их желании).

Медицинское обслуживание и оздоровление:
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· Добровольное страхование здоровья работников (обеспечение полисами ДМС) и членов их семей.
· Предоставление возможности женщинам наблюдаться у врача-специалиста (по полису ДМС) в период беременности и родов (наличие специальных программ медицинского обслуживания).
· Медицинский осмотр для женщин с акцентированием внимания на репродуктивной функции.
· Организация проезда работников в пансионаты, базы отдыха, детские оздоровительные учреждения и т.п.
· Возмещение (частичное или полное) работникам стоимости семейных абонементов, семейных путевок в санатории, пансионаты, на турбазы и т.п.
· Страхование детей работников от несчастных случаев на время пребывания в детских оздоровительных лагерях и в пути следования (Дальневосточный ТЦФТО ОАО "РЖД"). 
Например, в Амурском линейном производственном управлении магистральных газопроводов ООО "Газпром трансгаз Томск" действуют корпоративные социальные программы:
- Положение о санаторно-курортном и реабилитационно-восстановительном лечении работников, неработающих пенсионеров и членов их семей;
- Положение о медицинском обеспечении работников, пенсионеров и членов их семей;
- Положение об организации группового детского отдыха для детей работников и другие программы.
Цели социальных программ – привлечение и удержание персонала, его мотивация, охрана здоровья работников.
[bookmark: _GoBack]В ООО "РН-Комсомольский НПЗ" реализуется корпоративная программа "Энергия жизни". Целью программы является сохранение и укрепление здоровья работников путём формирования установки на развитие культуры здорового образа жизни, ранней диагностики, профилактике и своевременном лечении заболеваний, массовое вовлечение работников в активный образ жизни, развитие спортивных инициатив и движений.
В целях заботы о работницах ОАО "РЖД" в учреждениях здравоохранения ОАО "РЖД" разработаны комплексные программы "Женское здоровье" включающие обследования, позволяющие оценить риски развития патологии зачатия и вынашивания плода, сердечно-сосудистых осложнений, сахарного диабета, злокачественных новообразований и др.

Социальные гарантии работникам с семейными обязанностями:
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· Оказание материальной помощи в связи с бракосочетанием (впервые).
· Оказание материальной помощи родителям при рождении ребенка (вне зависимости от количества детей).
· Наличие дифференцированного подхода (стимулирование рождаемости) при оказании материальной помощи родителям при рождении ребенка (в зависимости от количества детей).
· Дополнительные выплаты женщинам (родителям), находящимся в отпуске по уходу за ребенком до достижения им 1,5 лет.
· Дополнительные выплаты женщинам (родителям), находящимся в отпуске по уходу за ребенком до достижения им 3 лет.
· Помощь матерям, находящимся в отпуске по уходу за ребенком, в прохождении курсов повышения квалификации в целях поддержки на высоком уровне своей квалификации по специальности.
· Оказание материальной помощи работникам при подготовке детей к школе (например, в АО "ННК-Хабаровский НПЗ" вручаются брендированные рюкзачки с набором для первоклассника).
· Организация проезда работников (родителей с детьми) в детские дошкольные (школьные) образовательные учреждения.
· Возмещение (частичное или полное) работникам стоимости содержания детей в дошкольных образовательных учреждениях.
· Возмещение (частичное или полное) работникам стоимости содержания детей в детских летних (зимних) оздоровительных учреждениях.
· Обеспечение детей работников подарками к праздникам (Новый год, День защиты детей и т.д.).
· Оплата один раз в два года работникам и их детям (до 23 лет) проезда к месту использования отпуска и обратно (не только в районах Крайнего Севера и приравненных к ним местностях).
· Получение путёвки по социальному проекту "Шаг навстречу" (для семей воспитывающих детей с ограниченными возможностями здоровья), программа включает оздоровительные услуги, реабилитационные занятия с профильными специалистами, мероприятия спортивного характера, мастер-классы (Дальневосточный ТЦФТО ОАО "РЖД")
· Оказание ежемесячной материальной помощи семьям работников, получающим пенсию по потере кормильца (на каждого несовершеннолетнего ребенка до 18 лет, а для обучающихся – до 24 лет).
· Материальная помощь семье, оказавшейся в трудной жизненной ситуации вследствие стихийного бедствия, кражи имущества, длительной болезни работника.
· Выплата работникам, высвобождаемым в связи с ликвидацией организации (структурного подразделения), сокращением численности или штата, единовременного пособия сверх выходного пособия, установленного законодательством (ООО "Газпром трансгаз Томск")
· С 2023 года во многих организациях появились дополнительные гарантии для членов семей мобилизованных работников (выплата материальной помощи, установление гибкого режима работы, помощь детям, премирование членов семьи).
· Негосударственное пенсионное обеспечение работников (Дальневосточный ТЦФТО ОАО "РЖД").

Гарантии в сфере образования детей:
· Предоставление мест в частных и ведомственных детских садах.
· Возмещение (частичное или полное) работникам стоимости занятий детей в спортивно-оздоровительных учреждениях.
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· Возмещение (частичное или полное) работникам стоимости занятий детей в культурно-развивающих учреждениях.  
· Компенсация (полная или частичная) работникам стоимости обучения детей в вузах, ссузах - если образование получают впервые.
· Оплата содержания в государственных (муниципальных) детских дошкольных учреждениях детей работников, погибших в результате несчастных случаев на производстве – в полном размере по предоставленным копиям расходных документов; содержание в ведомственных детских дошкольных учреждениях детей работников, погибших в результате несчастных случаев на производстве – компенсировать по тарифам государственных (муниципальных) детских дошкольных учреждений. (ООО "РН-Комсомольский НПЗ")
· Корпоративная программа "Школа-вуз-предприятие", "Роснефть-класс" (ООО "РН-Комсомольский НПЗ").
· Трудоустройство несовершеннолетних детей работников на время каникул (КГКУЗ "Краевая станция переливания крови").
· Трудоустройство детей мобилизованных работников (ООО "Газпром трансгаз Томск").
· Профориентационные мероприятия, экскурсии на предприятие. 
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Немаловажным фактором является стабильность в вопросах получения детьми качественного образования и дальнейшего трудоустройства.
ООО "РН-Комсомольский НПЗ", например, успешно реализует корпоративную программу "Школа-вуз-предприятие", поддерживающую образование детей работников в школах и вузах с последующим трудоустройством. "Роснефть-классы" функционируют с 2008 года на базе нескольких школ г. Комсомольска-на-Амуре. В 2016 г. в судомеханическом техникуме появилась специальность "Оператор нефтепереработки". 
В 2017 г. в Комсомольском-на-Амуре государственном техническом университете открыта базовая кафедра "Технология и оборудование нефтеперерабатывающей промышленности".
В целях ознакомления школьников с традициями и особенностями флотских профессий ФГУП "Росморпорт" организует в детском центре "Артек" тематические смены "Море – романтика – профессия".
КГКУЗ "Краевая станция переливания крови" регулярно проводит профориентационные мероприятия среди учеников 9 – 11 классов в целях популяризации профессии медицинского работника, а также принимает на работу на время летних каникул детей работников.

Поддержка многодетных работников и их детей
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Все вышеуказанные меры поддержки предоставляются также и многодетным родителям. Однако в некоторых компаниях к таким работникам проявляется особая забота. Например:
· Ежегодная материальная помощь работникам, имеющим троих и более детей (АО "Газпром газораспределение Дальний Восток");
· Предоставление женщинам 2 дополнительных оплачиваемых дней отпуска (Хабаровское ЛПУМГ ООО "Газпром трансгаз Томск", АО "Газпром газораспределение Дальний Восток");
· Фотоконкурс многодетных семей, флешмоб "Семейная зарядка" (КГБУЗ "Краевая станция переливания крови");
· Чествование в организации работников, имеющих 3-х и более детей (Дальневосточный ТЦФТО ОАО "РЖД", КГБУЗ "Краевая станция переливания крови", ООО "РН-Комсомольский НПЗ", ООО "Газпром трансгаз Томск").
· Обеспечение жильем многодетных работников (ООО "Газпром трансгаз Томск", АО "РЖД").
· Предоставление возможности женщинам во время декретного отпуска проходить обучение, повышение квалификации (ООО "РН-Комсомольский НПЗ, КГБУЗ "Краевая станция переливания крови").
· Предоставление дополнительного отпуска женщинам, а также мужчинам, являющимся единственным лицом, осуществляющим родительские обязанности по воспитанию детей (отцам-одиночкам, не состоящим в браке), имеющим двух и более детей в возрасте до 16 лет – продолжительностью один календарный день в год (ООО "РН-Комсомольский НПЗ)
· Работнику, имеющему двух или более детей в возрасте до 14 лет, работнику, имеющему ребёнка-инвалида в возрасте до 18 лет, одинокой матери, воспитывающей ребёнка в возрасте до 14 лет, отцу, воспитывающему ребёнка в возрасте до 14 лет без матери, предоставляется ежегодный дополнительный отпуск без сохранения заработной платы в удобное для них время продолжительностью 14 календарных дней (ООО "РН-Комсомольский НПЗ")

Поддержка работников-участников СВО и членов их семей
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С недавнего времени организации стали предоставлять дополнительные льготы и гарантии работникам-участникам СВО и членам их семей. 

Например:
· Предоставление ежегодного отпуска в удобное время участнику СВО и членам семьи участника, вне зависимости от графика
· Организация профессионального обучения и дополнительного профессионального образования супруги и детей трудоспособного возраста работников-участников СВО
· Компенсация посещения государственных/частных детских садов детям работникам-участникам СВО
· Оплата детям работников-участников СВО занятий в кружках, секциях
· Предоставление билетов на культурно-массовые мероприятия работникам-участникам СВО и членам их семей
· Помощь волонтеров в бытовых условиях
· Привлечение к волонтерской деятельности
· Развивающие и корпоративные мероприятия (фотосессия, помощь психолога) и другие меры поддержки


Основные направления работы в рамках пропаганды семейных ценностей:

· Пропаганда семейных ценностей, как элемент корпоративной культуры.
· Организация и пропаганда семейных форм отдыха (семейные тематические экскурсии, семейные абонементы, семейные путевки и т.п.).
· Организация культурно-массовых мероприятий, способствующих укреплению семейных ценностей (День семьи, Бессмертный полк, День пожилого человека, День матери, День защиты детей и другие праздники, совместные концерты, конкурсы, походы в театр, кино и т.п.).
· Организация спортивно-массовых мероприятий, способствующих укреплению семейных ценностей (совместные занятия в секциях, кружках, совместные турпоездки, походы, велопробеги, лыжные кроссы, турниры, конкурсы, спартакиады и т.п. с привлечением семейных команд).
· Популяризация деятельности организации, обеспечение преемственности поколений (шефство над местными школами, организация экскурсий в организацию, проведение работы по профориентации школьников и т.п.).
· Чествование в организации работников, состоящих в браке 20 и более лет.
· Чествование трудовых династий, работающих в организации.
В сложных демографических условиях политика социально-ответственных работодателей направлена на увеличение продолжительности жизни, рост рождаемости, сохранение и укрепление здоровья работников, развитие и поддержание семейных ценностей.


Совместные мероприятия, приуроченные к национальным или корпоративным праздникам, сплачивают коллектив. Крупные предприятия (например, Амурское ЛПУМГ ООО "Газпром Трансгаз Томск", МУП 
г. Хабаровска "Водоканал") формируют колонну и участвуют в первомайской демонстрации.
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Корпоративная культура ООО "РН-Комсомольский НПЗ"  ставит одной из своих приоритетных задач – продвижение семейных ценностей среди работников предприятия. Обществом проводится конкурс "Суперпара".
Каждый год работники Общества, их дети, ученики "Роснефть-классов" принимают активное участие в корпоративном фестивале "Роснефть зажигает звезды". Конкурс проходит по номинациям "Вокал", "Хореография", "Инструментальный жанр", "Изобразительное искусство", "Фотография". Участники становятся призерами финального этапа конкурса (в Москве), постоянно доказывая свой талант и мастерство.
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В течение года в ООО «РН-Комсомольский НПЗ» организуются конкурсы, в которых могут принимать участие работники общества и их дети. Например, «Елочная игрушка своими руками», конкурс рисунка «Мои родители – нефтепереработчики», «Цвет настроения – мама» и другие. Все участники конкурсов получают памятные сувениры от завода.
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Не забывают сотрудники Общества о детях, попавших в трудную жизненную ситуацию. Четыре года подряд проходит волонтерская акция «Стань Дедом Морозом» для детей из детского дома.
В рамках празднования Дня работника нефтяной, газовой и топливной промышленности в ООО «РН-Комсомольский НПЗ» ежегодно в летне-осенний  период проводится серия выездных мероприятий на катере с игровой программой, а также семейные спортивные игры на базе детского оздоровительного лагеря.
Работники Общества также участвовали в экологических акциях "Вода России", "Зелёная Россия", "Бумбатл" (акция по сбору макулатуры). Подобные конкурсы и акции направлены на укрепление семейных отношений и прививают стремление к сохранности окружающей среды.
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Сотрудники Ванинского филиала ФГУП «Росморпорт» по традиции отмечают профессиональный праздник День работников морского и речного флота выездом на природу с семьями. Совместное участие в конкурсах, спортивный дух, дружелюбная обстановка сплачивают коллектив, помогая генерировать новые цепочки отношений внутри коллектива и укреплять действующие связи. Руководство компании всегда приветствует участие в мероприятиях членов семей работников и особенно детей. 
Трудовые династии – надежная опора ФГУП «Росморпорт». Именно они придают предприятию стабильность и силу корпоративного духа. Крепкая семья, мастерство, опыт, который передается от родителей, помогает детям лучше осваивать отраслевые профессии. На сайте ФГУП «Росморпорт» есть вкладка «Наши династии», в которой рассказывается о биографиях людей, их наградах, достижениях трудовых династий.
В КГКУ "Краевая станция переливания крови" проводятся праздники "Золотая осень", "Эх, масленица", где члены семьи могут принять участие в конкурсах по выпечке блинов, по изготовлению осенних поделок, созданию снежных фигур и т.п. Также учреждение организует для детей работников культурно-познавательные экскурсии по городу в каникулярное время, а также экскурсии на художественные выставки, посещение театров, филармонии. 
Для молодых работниц холдинга ОАО "РЖД" организованы "Школы матерей" и "Академии будущих матерей", "Школы грудного вскармливания", "Школы планирования семьи", "Школы сознательного родительства".
Во многих организациях проводятся спортивные мероприятия для работников и членов их семей.
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Меры поддержки в решении жилищных вопросов:
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· Предоставление работникам, имеющим одного и более детей, займов (ссуд) на льготных условиях на приобретение жилья.
· Компенсация части уплаченных процентов по кредитам (займам) на приобретение (строительство) жилья.
· Строительство специализированного жилья в соответствии с Концепцией жилищной политики (ОАО "РЖД").
· Возмещение затрат работников на аренду жилья.
· Оказание материальной помощи семьям на обустройство быта (покупку мягкой мебели, бытовых электроприборов и тп.).

Забота о пенсионерах – ветеранах предприятия

Старшее поколение работников при выходе на пенсию не должно быть забыто.
На крупных предприятиях действуют Советы ветеранов, выплачиваются ежемесячные надбавки к пенсии неработающим пенсионерам (например, АО "ННК-Хабаровский НПЗ").
В ООО "Газпром трансгаз Томск" (и его филиалах на территории края) действует Положение "О социальной защите пенсионеров".
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Работники-пенсионеры привлекаются в качестве наставников для молодых специалистов, для чтения лекций на корпоративных курсах повышения квалификации, в качестве экспертов при проведении конкурсов профессионального мастерства.
Пенсионеры вовлекаются в активную жизнь путем приглашения их на корпоративные мероприятия, оплаты билетов в театр, музей, на выставки, экскурсии. Организации также предоставляют (оплачивают) путевки в санатории. 
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Таким образом, каждая организация, с учетом своего финансово-экономического положения и потребностей коллектива, может найти оптимальный вариант поддержки своих работников с семейными обязанностями. Эти меры будут способствовать укреплению кадрового потенциала, сплочению трудового коллектива и формированию благоприятного психологического климата, что в итоге благоприятно отражается на развитии организации в целом.
Поделиться своим опытом работы можно, приняв участие в краевом этапе всероссийского конкурса «Российская организация высокой социальной эффективности» (в одной или нескольких номинациях). Информация о конкурсе ежегодно размещается на портале комитета по труду и занятости населения Правительства края.
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